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1 INTRODUCAO

O perfil de sindico oferece acesso a funcionalidades especificas, como o cadastro de apartamentos,
atualizacdo de telefones e emissdo de relatérios, enquanto restringe o acesso total a plataforma. Esse
nivel de acesso garante que o sindico possa desempenhar suas funcbes de forma eficiente sem
comprometer a seguranca e integridade de outros dados sensiveis presentes na plataforma.

2 1-CHAVE DE ACESSO PARA O SINDICO (REVENDA)

Na conta de revenda com o condominio selecionado, clique no icone de uma engrenagem ao lado do
nome do condominio na parte superior da tela.

Clique no menu “Configurar permissbes” a esquerda e depois em “Gerar cédigo do sindico”.

Na tela seguinte clique no icone ao lado da chave de acesso para copiar o cédigo que foi gerado.
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3 2 - CONTA COM PERFIL DE SINDICO

E necessario criar uma conta com perfil de sindico para vincular o condominio e permitir acesso.

3.1 2.1-CRIAR PERFIL DE SINDICO

Realize o cadastro na plataforma HIVEUM, ap@s concluir o cadastro vocé sera direcionado para esta tela,
onde vamos agora cadastrar o perfil de usuario, clique em “Vamos 1&” para iniciar e selecione o Perfil
“Sindico”.
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3.2 2.2-VINCULAR CONDOMINIO AO PERFIL DE SINDICO
Acesse a conta que foi criada para o perfil de sindico e cole o codigo copiado anteriormente no campo
“Caodigo de vinculacao” e clique em “Confirmar codigo”
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4 3 -PERMISSOES PARA SINDICO (REVENDA)

Na conta de revenda com o condominio selecionado, clique no icone de uma engrenagem ao lado do
nome do condominio na parte superior da tela.

Cliqgue no menu “Configurar permissbdes” e a direita da tela é possivel definir as permissoes, clique em
“Salvar alteragdes” para aplicar as permissoes.
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